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1 INSTALLAZIONE IN AMBIENTE MICROSOFT WINDOWS

Le immagini sotto riportate riguardano I"applicazione di Consolle Avvocato sul sistema Windows10.

1.1 Prima installazione di Consolle Avvocato®

Per prima cosa € da tener presente che per fare una nuova installazione su un PC, &
necessario avere le credenziali di utente amministratore del PC e, se non si hanno, occorre
rivolgersi ad un utente riconosciuto come tale (come amministratore) dalla propria rete.

Per iniziare, occorre scaricare sul proprio PC il programma di installazione per ambiente
Windows, reperibile dal proprio Punto di Accesso nella sezione Consolle > DOWNLOAD.

E ora possibile eseguire sul proprio PC il file di installazione appena scaricato, cliccando
due volte col mouse sul file stesso. Partira il Wizard d’installazione:

& Wizard d'installazione — -

ConsolleAvvocatoSDM sta preparando il Wizard
| d'installazione che vi guidera attraverso il resto del
==%. procedimento di setup.

I Annulia

Figura 1 — Awvio Wizard di installazione

Nota per Windows Vista e Windows XP SP2

In postazioni con Windows Vista o Windows XP-SP2, per via di un controllo specifico di queste
versioni  l'installazione potrebbe essere bloccata con [l'effetto che cliccando sull’eseguibile
I'installazione non parte, non succede nulla, non viene comunicato alcun errore.

Se si desiderano maggiori informazioni su questo controllo € possibile consultare il seguente link.

Per potere procedere con l'installazione & necessario:
» cliccare col tasto destro del mouse sul file eseguibile che si & appena scaricato e andare in
Proprieta (Properties se si ha la versione in inglese del Sistema Operativo):

Open
) Y Run as administrator

Share...

Unpin from Start Menu
Ldd to Quick Launch
Restore previous wersions

Send To

Cut

Copy

Create Shortcut
Delete

Renarne

Figura 2 — Proprieta del file in ambiente Vista

Net Service S.p.A.
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» sbloccare il file (Unblock se si ha la versione in inglese del Sistema Operativo) il file all'interno della
scheda Generale:

B -l Consolle Avvocato Vicenza windows Properties

Caons
Secuiity | Details | Previous Versions
General ‘ Compatibility | Diigital Signatures

1.4 |EonsoHeﬁAvvocatuﬁ\/\cenzaﬁwmdows

Tupe of file:  Application [.exe]

Description:  Consalle Ayvvocato Vicenza

Location: C:\Usersstest\Deskiop
Size: 57.0 MB [59.827 040 bytes]
Size on disk: 57,0 MB [53.830.272 bytes)

Crealed Today & lugiio 2016, 4 minutes ago
Modified: Taday & luglio 2016, 17 minutes ago

Accessed Today 8 luglio 2016, 4 minutes ago

Altributes: [ Readonly [ Hidden Advanced

Secuiity. This file came from ancther 4
computer and might be blocked to Uit

help protect this computer.

oK | cones |

Figura 3 —Sblocco del file in ambiente Vista

2,

Alla comparsa della finestra di Benvenuto Cliccare ulteriormente su “Avanti

%] Installazione - ConsollefAvvocatoSDM 4.0.1 - O X

Benvenuti nel programma di
installazione di ConsolleAvvocatoSDM

L'assistente installera ConsolleAvvocatoSDM sul vostro
computer, guidandovi passo-passo attraverso le varie fasi
dellinstallazione.

Premere Avanti per continuare, o Annulla per uscdre.

XS netservice

E E Annulla

Figura 4 — Finestra di Benvenuto

Net Service S.p.A.
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Non modificare i riferimenti indicati e cliccare sempre su “Avanti”:

%] Installazione - Conselle Avvocato SDM 3.10.3 -

a x
Selezione della cartella di destinazione
Dove si desidera installare Consolle Avvocato SDM?:
—

Selezionare la cartella in cui installare Consolle Avvocato SDM e premere Avanti,

Cartella di destinazione

C:\Program Files (x86)\Consolle Avvocam\ Sfoglia...

Spazio disco necessario: 158 MB
Spazio disco libero: 878 GB

install4j

< Indietro Annulla

Figura 5 —Conferma percorso di installazione

] Installazione - Consolle Avvocato SDM 3.10.3

O X
Selezione cartella del Menu AvviolStart
Dove si desidera posizionare i collegamenti al programma?
——

Selezionare la cartella nel Menu Avvio/Start nella quale creare i collegamenti del programma, e
premere Avanti.

Crea cartella nel menu Start

7-7ip

ccessibility
Accessaries
iAdministrative Tools
\Agent Ransack
AVAST Software
Bit4id

DbVisualizer

Creare abbreviazioni per tutti gl utenti

install4j

< Indietro Annulla

Figura 6 — Conferma impostazioni collegamenti di Avvio
Verra chiesto se si vuole creare un’icona sul desktop:
& Installazione - Consolle Avvocato SDM 3.10.3

O X
Selezione processi addizionali
Quali processi addizionali si vogliona esequire?
——

Selezionare i processi addizionali che verranno esequiti durante lnstallazione di Consolle
Avvocato SDM e premere Avanti,

Creare un'icona sul desktop

install4j

< Indietro Avanti > Anrulla

Net Service S.p.A.
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Figura 7 — Conferma creazione collegamento desktop

Attendere la fine dell’installazione:

] Installazione - ConscllefvvocatoSDM 4.0.1 - m] X
Installazione in corso
Attendere il completamento dellinstallazione di ConsolleAvvocatoSDM sul vostro
computer.
—
Estrazione files...
Guyana
install4
Annulla
Figura 8 — Installazione in corso
. I . “« -,- . ”,
Fino a cliccare su “Termina”:
&1 Installazione - Consolle Avvocato SDM 3.10.3 — m} X
Compl ito dell'installazione di

Consoclle Avvecato SDM

L'nstallazione di Consolle Avvocato SDM sul vostro
computer & stata completata, L'applicazione pud essere
eseguita selezionando licona installata,

Premere Termina per uscre dal programma di
installazione.

E netservice Esegui Consolle Avvocato SDM
PolLs A

Termina

Figura 9 — Completamento installazione

Come si puo notare Consolle Avvocato® “parte” una volta terminata I'installazione.

Net Service S.p.A.
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] Installazione - ConsolleAvvocatoSDM 4.0.1 - O X

Completamento dell'installazione di
ConsolleAvvocatoSDM

L'installazione di ConsolleAvvocatoSDM sul vostro
computer & stata completata. L'applicazione pud essere
eseguita selezionando l'icona installata.

Premere Termina per uscire dal programma di
installazione.

Terming

Figura 10 - Fine Installazione

\

L'installazione a questo punto & conclusa ed & possibile rimuovere dal proprio PC il
programma di installazione.

1.2 Avvio di Consolle Avvocato®

\

Nel sistema Windows10 l'applicazione ConsolleAvvocato & stata aggiunta fra le proprie
applicazioni. Al primo utilizzo scegliere ConsolleAvvocato dall’elenco delle App, “Tutte le

Esplora file
@:3 Impostazioni

d) Arresta

Tutte le app

-l |Cerca in Windows

l Consolleforvocato

"-ﬁ Consollefveocato

Figura 11 — Ricerca dell’applicazione nel Menu (Windows)

Poi la scelta andra fatta fra le applicazioni piu usate:

*—n ConsolleAwvvocato

Figura 12 — Ricerca dell’applicazione tra le applicazioni piti usate (Windows)

Net Service S.p.A.
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Oppure potra essere lanciata dall’icona creata sul desktop durante il processo di
installazione

All’avvio dell’applicazione:

%‘5‘& Consolle Avvocato®

Figura 13 — Splash Screen di Avvio di Consolle

Consolle Avvocato® si apre nel modo consueto chiedendo il proprio PIN:

| Autenticazione X |

(=
“_j Inserimento PIN SmartCard

CodicePIN ;: |esssssss

9 ok

Figura 14 — Inserimento PIN dispositivo di autenticazione

Dopo l'inserimento del PIN I"applicazione sara disponibile per I'utilizzo.

Net Service S.p.A.
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1.3 Aggiornamento guidato di Consolle Avvocato®

Come anticipato, in fase di avvio Consolle controlla I’eventuale presenza di un
aggiornamento comunicandolo all’utente:

@ 1 et o P o 8 i B T v [V O | T

sl - 1

& X netservice

=,
— ,
rwf'w Mot for i i en L 17 VP Tt FUE c-%-

Aggiornamento it

O E disponibile una nuova versione di Consolle Avvocato®. Si vuole procedere con laggiornamento?

Figura 15 — Segnalazione disponibilita di un aggiornamento

Confermando l'intenzione a procedere verra installato | ‘aggiornamento. L’aggiornamento
viene prima scaricato sul proprio PC poi installato:

Net Service S.p.A.
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ﬂ Programma di aggiornamento - ConsolleAvvocatoSDM —

[m| X
E il dell'aggiorn t
Attendere mentre ['aggiornamento viene scaricato.
—

Scarica ConsolleA toSDM 1
44,4 MB di 56,5 MB (78,7%) a 11.354,8 kbjs

; 3 10 _3.exe...

install4

Figura 16 — Scaricamento dell’aggiornamento automatico

% Programma di aggiornamento - ConsclleAvvocatoSDM - [m} X

Download terminato

L'aggiornamento di ConsolleAvvocatoSOM & stato scaricato sul
proprio computer,

5i desidera installare adesso [aggiornamento?

(®) 5i, installare ora I'aggiornamento
() Mo, installare 'aggiornamento pid tardi

Aprire le cartelle contenenti

Termina

Figura 17 — Richiesta di conferma aggiornamento

A questo punto il download dell’aggiornamento e stato effettuato, Consolle verra chiusa
per I'installazione vera e propria che parte di conseguenza senza nessun intervento manuale.

Ovviamente se si stavano facendo delle modifiche occorrera salvarle prima di “lanciare”
qualsiasi aggiornamento:

Net Service S.p.A.
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&1 Installazione - ConsollefvvocatoSDM 3.10.2 — O X

Benvenuti nel programma di
installazione di ConsolleAvvocato SDM

Instalazione dellassistente di setup
ConsolleAvvocatoSDM sul proprio computer in corsa.

E stata rilevata un'installazione precedente, Sidesidera
aggiornare questa installazione?

(0) No, installa in un'altra cartella

N netservice

Premere Avanti per continuare, o Annulla per uscire,

| Avanti > | | Annulla

Figura 18 — Awvio procedura di aggiornamento

&1 Installazione - ConsollefAvvocatoSDM 3.10.3 - O X

Completamento dell'installazione di
ConsolleAvvocatoSDM

L'installazione di ConsolleAvvocatoSDM sul vostro
computer & stata completata. L'applicazione pud essere
eseguita selezionando licona installata.

Premere Termina per uscre dal programma di
installazione.

XS netservice

Figura 19 — Ricerca dell’applicazione tra le applicazioni pit usate

In caso, invece, di risposta negativa con il comando “Aggiorna adesso” posto di fianco alla
numero versione, si potra fare I'aggiornamento in un secondo momento :

Net Service S.p.A.
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Figura 20 — Awviso della disponibilita di un aggiornamento differito

Ogni 3 ore viene comunque controllata l'esistenza di un eventuale aggiornamento e
chiesto all’utente se vuole o meno procedere:

Net Service S.p.A.
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Velontaria Giurigdidone VG prova Tribunale diModel Office .. 1/2018 Iscrizione Registro Stampa SOGGETTQ UNO
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Volontaria Giurisdidone codce pratica VG diprova Tribunale di Model Office Altri istituti di V.G. e procedimenti cam... SOGGETTO UNO
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Fascicoli trovali : 10 | ~ w B |
e z |

Registi

Cassazione 2 .
£ disponibile una nuova versone di Consalle Avvocato®. Si vuole procedere can faggiarnamento?

ﬁ Stata Codice Busta one Temporale Esito Auto Esito Cancelle..|Allegati Ell
“haemy X centenzioso civile di prosa - Alto dir | ‘ 19/04/2016 12:18] 2
Tagamahu | [>] contenzioso civile di prova - Ricors. 3 Bo 18/04/2016 12:05 3
Anagrafica
Avvocati
Anagrafica
Parti Abitual

Fatturazione
Eletironica PA

Figura 21 — Controllo automatico aggiornamento durante I'utilizzo

Si specifica che le funzionalita di Consolle Avvocato® non sono modificate dalle nuova
tipologia di installazione.

1.4 Avviso di tentativo di esecuzione concorrente

Vale sempre il discorso che, se si sta utilizzando Consolle Avvocato® con consolle.jnlp e si
“apre” Consolle Avvocato® appena installata verra dato il messaggio:

Attenzione > 4

A 1l database &' utiizzato da un'altro applicativo

oK

Figurd 22 — Avviso di accesso concorrente al database di consolle

Questo perché, come detto in precedenza, il data base usato e lo stesso. Per potere
operare si dovra quindi chiudere la Consolle Avvocato® del consolle.jnlp.

Net Service S.p.A.
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1.5 Disinstallazione di Consolle Avvocato®

La Consolle Avvocato® appena installata si presenta a tutti gli effetti come un nuovo
programma e, allo stesso modo, si puo disinstallare da Pannello di Controllo = Programmi e

Funzionalita:

Mome

Organizza =

Disinstalla o modifica programma

Dizinstalla/Cambia

%] ConsollefvvocatoSDM 3.10.3
@ Mozilla Thunderbird 43.0 (86 it)
& Mozilla Firefox 46.0.1 (%86 it)

[c1 * Pannello di controllo » Tutti gli elementi del Pannello di controllo » Programmi e funzionalita

Per modificare un programma selezicnarle dall'elence, quindi fare clic su Disinstg

BAutore

MNet Service 5.p.A.
Mozilla
Maozilla

Figura 23 — Disinstallazione di Consolle Avvocato (Windows)

2 INSTALLAZIONE IN AMBIENTE MACINTOSH

Le immagini sotto riportate riguardano I'applicazione di Consolle Avvocato sul sistema OS X El

Capitan.

2.1 Prima installazione di Consolle Avvocato®

Per prima cosa € da tener presente che per fare una nuova installazione su un PC, &
necessario avere le credenziali di utente amministratore del PC e, se non si hanno, occorre
rivolgersi ad un utente riconosciuto come tale (come amministratore) dalla propria rete.

Come secondo passo occorre ottenere il programma di installazione dal punto di accesso.

Dopo avere effettuato 'accesso autenticato con il dispositivo di firma digitale al punto di
accesso, va scaricata la versione per Macintosh del programma dalla sezione Consolle ->

Download .

Al termine del download sara disponibile sulla postazione il pacchetto di installazione in
formato dmg che contiene al suo interno il programma di installazione (Figura 24)

Net Service S.p.A.
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__l Finder File Edit View Go Window Help OO & Fri0osi43 Q =
— o ie—
& . :
Favorites Name Size Kind Date .
El All My Files |& Consolle_Avvocato_SDM_macos.dmg 65,6 MB  Disk Image Toda)
¢ iCloud Drive
+2: Applications
= Desktop
% Documents
o Downloads
Devices ece@ | ConsolleAvvocatoSDM

L:, El Capitan Retail by Tec...
|';| ConsolleAvvocatoSDM

Shared
[ acastoriw
[ amodica
apiovanil

Programma di installazione
di Consolle Avvocato SDM

Figura 24 — Apertura del pacchetto di installazione (Macintosh)

A questo punto e possibile avviare il programma di installazione.

Nota sulle impostazioni di sicurezza per Mac 0S

Se il lancio del programma di esecuzione dovesse produrre un errore come quello in Figura 25
occorrera intervenire sulle impostazioni di sicurezza e privacy del sistema.

(<, -]

“Programma di installazione di Consolle
Avvocato Bologna" is damaged and can't be
opened. You should eject the disk image.

"~

"Programma di installazione di Consolle Avvocato
Bologna" is on the disk image
"Consolle_Avvocato_Bologna_macos.dmg". Safari
downloaded this disk image today at 07:12 from
software.consollepct.it

e v T e S —

Cancel Eject Disk Image

Figura 25 — Errore relativo a impostazione di sicurezza (Macintosh)

| sistemi Macintosh prevedono infatti una configurazione di sicurezza di default che permette
unicamente l'installazione di applicazioni provenienti dal proprio App Store o prodotti da distributori

affiliati.
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Per installare Consolle la prima volta occorre disabilitare temporaneamente questa restrizione.

Si precisa che le garanzie di integrita, provenienza e affidabilita del software di Consolle Avvocato
sono assicurate dallo scaricamento tramite punto di accesso secondo un canale sicuro crittografato.

Dopo avere installato consolle & possibile, anzi consigliato, ripristinare il livello di sicurezza
precedentemente impostato.

Per verificare la configurazione delle impostazioni sicurezza, accedere dal menu Apple alle
preferenze di sistema, e poi avviare la app di gestione Security & privacy (Figura 26)

I3 Messages File Edit View Buddies Window Help
About This Mac f

Systern, Preferences...
App Store...

Recent ltems 2
Force Quit... TED

Sleep
Restart...
Shut Down...

@ System Preferences Edit View Window Help . Lo &

@ i System Preferences . Search

' = n— ) . .
i @ B B e G
General Desktop & Dock Mission Language Security Spotlight Motifications
Screen Saver Control & Region & Privacy
© BV = = N
u/J p..." o E = —
CDs & DVDs Displays Energy Keyboard hMouse Trackpad Printers & Sound

Saver Scanners

v

Ink

Figura 26 — Accesso alle impostazioni di sicurezza e privacy

Nella Tab Generali della app Security & Privacy occorre intervenire per modificare le regole di
installazione delle applicazioni. Prima occorre sbloccare la modifica a queste impostazioni cliccando
sul lucchetto di sicurezza (Figura 27)
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-W FileVault  Firewall  Privacy

A login password has been set for this user | Change Password...

Require password = 5 minutes u after sleep or screen saver begins
Show a message when the screen is locked

| Disable automatic login

Allow apps downloaded from:

L\‘J Click the lock to make changes.

A questo punto & possibile selezionare ‘Anywwhere’

Security & Privacy
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[ ] 4 S Security & Privacy o}

Figura 27 — Sblocco modifica delle impostazioni di sicurezza

: come scelta nella sezione ‘Allow apps
downloaded from:’. Il sistema chiedera una ulteriore conferma della scelta (Figura 28)

secure.

A!iog From Anywhere

L gine au Lo T iaiis TORrT

Allow apps downloaded from:

Mac App Store
Mac App Store and identified developers

© Anywhere

Choosing "Anywhere"” makes your Mac less

W This selection will be reset automatically if unused for
A Ingin 30 days. Instead, you can allow an individual
application from an unknown developer by control-
clicking its icon and choosing "Open”,

ns

Figura 28 — Errore relativo a impostazione di sicurezza (Macintosh)
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L’avviamento con successo del programma di installazione mostrera una barra di
avanzamento (Figura 29):

Programma di installazione di ConsclleAvvocatoSDM sta
.ZI preparando il Wizard d"installazione che vi guiderd attraverso

il resto del procedimento di setup.

Annulla

Figura 29 — Awvio Wizard di installazione

Alla comparsa della finestra di Benvenuto Cliccare ulteriormente su “Avanti”:

Benvenuti nel programma di
installazione di
ConsolleAvvocatoSDM

L'assistente installera
ConsolleAvvocatoSDM sul vostro computer,
guidandovi passo-passo attraverso le varie
fasi dell'installazione.

Premere Avanti per continuare, o Annulla
per uscire.

XS netservice

Avanti > Annulla

Figura 30 — Finestra di Benvenuto

Non modificare i riferimenti indicati e cliccare sempre su “Avanti”:
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@ [ ] Installazione - ConsolleAvvocatoSDM 3.10.2
Selezione della cartella di destinazione
Dove si desidera installare ConsolleAvvocatoSDM?:
——
Selezionare la cartella in cui installare ConsolleAvvocatoSDM e premere

| Avanti.

Cartella di destinazione

JApplications Sfoglia...

Spazio disco necessario: 223 MB
Spazio disco libero: 405 CB

install4

< Indietro m Annulla

Figura 31 —Conferma percorso di installazione

Verra chiesto se si vuole creare un’icona sul desktop:

[ [ ] Installazione - Consolle Avvocato SDM 3.10.3
Selezione processi addizionali
Quali processi addizionali si vogliono eseguire?
—

Selezionare i processi addizionali che verranno eseguiti durante
I'installazione di Consolle Avvocato SDM e premere Avanti.

Creare un'icona sul desktop

install4j

< Indietro Avanti > Annulla

Figura 32 — Conferma creazione collegamento desktop

Attendere la fine dell’installazione:

[ ] [ ] Installazione - ConsolleAvvocatoSDM 3.10.2
Installazione in corso
Arttendere il completamento dell'installazione di
ConsolleAvvocatoSDM sul vostro computer.

Estrazione files...
| Port_Moresby

install4

Annulla

Figura 33 — Installazione in corso
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Cliccare su “Termina”:

4] Installazione - Consolle Avvocato SDM 3.10.3 - m} X

Completamento dell'installazione di
Consoclle Avvecato SDM

L'nstallazione di Consolle Avvocato SDM sul vostro
computer & stata completata, L'applicazione pud essere
eseguita selezionando [icona installata,

Premere Termina per usdre dal programma di
installazione.

Esequi Consolle Avvocato SDM

Figura 34 — Completamento installazione
Come si puo notare Consolle Avvocato® “parte” una volta terminata I'installazione.
E’ possibile a questo punto rimuovere dal proprio PC il file eseguibile scaricato.

2.2 Avvio di Consolle Avvocato®

L'applicazione Consolle avvocato® sara stata aggiunta fra le proprie applicazioni e, d’ora in
poi, fruibile da li. In alternativa I'avvio sara possibile dall’icona creata sul desktop dal

processo di installazione.

All’avvio dell’applicazione:

23%¢ Consolle Avvocato®

Figura 35 — Splash Screen di Avvio di Consolle

Consolle avvocato® si apre nel modo consueto chiedendo il proprio PIN:
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Autenticazione

—

'”_J Inserimento PIN SmartCard

Codice PIN : |sesssses

9 ok

Figura 36 — Inserimento PIN dispositivo di autenticazione

Dopo l'inserimento del PIN I'applicazione sara disponibile per I'utilizzo.

2.3 Aggiornamento guidato di Consolle Avvocato®

Come anticipato, in fase di avvio Consolle controlla I’eventuale presenza di un
aggiornamento comunicandolo all’utente:

" Consolle Avvocato®
1w

Syt
ﬂ E daprraisiy oy ruces seraone 3 Crmole eoopidl § e ey o Figoereeera
-] =

< hetservice

v T, T B

S i s L. A 9 Uit POL

Aggicrnamento

O E disponibile una nuova versione di Consolle Avvocato®. Si vuole procedere con laggiornamento?

Figura 37 — Segnalazione disponibilita di un aggiornamento
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Confermando |'aggiornamento verra installato | ‘aggiornamento, in caso, invece, di risposta
negativa con il comando “Aggiorna adesso” posto di fianco alla numero versione, si potra fare
I'aggiornamento in un secondo momento:

Consolle Avvocato® GULD - Net Service S.p.A. - No-3.10.2

(1)

G

Gestione
Fascicoli

]

Atti Inviati e
Ricevuti

v

Consultazione
Registri

¢y Consolle Avvocato®

Consultazione
Registri

& netservice

Information Technology

Figura 38 — Awviso della disponibilita di un aggiornamento differito

Ogni 3 ore viene comunque controllata l'esistenza di un eventuale aggiornamento e
chiesto all’utente se vuole o meno procedere:
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I i
Codice pratica: | | Oagettofi: (ressuna selezions) L g
N
. o Bk L . - 7
Cerca
Parte: Cognome || Nome| |
A Fasdroli
o & @ : g ! 3, Stampa <% Comunicaziont Fasdcolo P 1Invo d
Gestione ~ | nuove Modifica Eimina > : \ m : Gy Inporta
Gestone = \ 2, mockii el dallG. Live! Noffica | ®
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e z |

Registi

Cassazione 2 .
£ disponibile una nuova versone di Consalle Avvocato®. Si vuole procedere can faggiarnamento?

ﬁ Stata Codice Busta one Temporale Esito Auto Esito Cancelle..|Allegati Ell
“haemy X centenzioso civile di prosa - Alto dir | ‘ 19/04/2016 12:18] 2
Tagamahu | [>] contenzioso civile di prova - Ricors. 3 Bo 18/04/2016 12:05 3
Anagrafica
Avvocati
Anagrafica
Parti Abitual

Fatturazione
Eletironica PA

Figura 39 — Controllo automatico aggiornamento durante I'utilizzo

Si specifica che le funzionalita di Consolle Avvocato® non sono modificate dalle nuova
tipologia di installazione.

2.4 Avviso di tentativo di esecuzione concorrente

Vale sempre il discorso che, se si sta utilizzando Consolle Avvocato® con consolle.jnlp e si
“apre” Consolle Avvocato® appena installata verra dato il messaggio:

Attenzione > 4

A 1l database &' utiizzato da un'altro applicativo

oK

Figurd 40— Awviso di accesso concorrente al database di consolle

Questo perché, come detto in precedenza, il data base usato € lo stesso. Per potere
operare si dovra quindi chiudere la Consolle Avvocato® del consolle.jnlp.
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2.5 Disinstallazione di Consolle Avvocato®

La disinstallazione di Consolle Avvocato® avviene secondo la modalita comune a tutte le
applicazioni Mac OS X tramite il trascinamento dell’icona dell’applicazione dal Finder al
Cestino di sistema.

3 INSTALLAZIONE IN AMBIENTE LINUX

Analogamente ai pacchetti di installazione per i sistemi Microsoft Windows e Macintosh,
sono disponibili sul punto di accesso i pacchetti di in formato .deb (utilizzabile da sistemi
Debian e dai suoi derivati, come ubuntu), e .rpom (per sistemi derivati da Red Hat® ).

Le modalita di installazione su questi sistemi dipendono dalla distribuzione e dalla versione
utilizzata.

Per l'installazione in ambiente Linux si raccomanda l'assistenza da parte di personale
tecnico esperto

Nota sulla creazione dell'icona di avvio programma dalla scrivania utente

E' stato segnalato che per alcune versioni di linux NON viene automaticamente creata l'icona di lancio del

programma sulla scrivania utente, in particolare su versioni Debian e Ubuntu con interfaccia Gnome.

Per ovviare a questo occorre ricercare e copiare manualmente sulla scrivania il file di lancio, denominato
Consolle Avvocato <NomeProvinciaOrdine>.desktop

Il file in una installazione standard si trova nella cartella
/opt/Consolle_Avvocato_<NomeProvinciaOrdine>

-- Fine del Documento --
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